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TOURISME & HANDICAP
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L’Office de Tourisme Intercommunal est labélisé Tourisme et
Handicap, pour les 4 types de handicaps depuis 2016 dans ses
différents bureaux d’accueil.

TOURISME & HANDICAP

BUREAU D’INFORMATION TOURISITQUE DE GIGNAC

Se situe au Péle d’échange multimodal, 34150 Gignac, a proximi-
té directe de la Gare routiére, ainsi que de la zone commerciale
Cosmo. Il est a 200m du centre-ville.

Téléphone : 04 67 57 58 83
Email : oti@saintguilhem-valleeherault.fr

Site web : https:/Iwww.saintguilhem-valleeherault.fr/

Acceés au bureau d’accueil de Gignac

a En bus :

Les bus LIO (Montpellier, Clermont I’Hérault, Millau etc) desser-
vent Gignac. L’'arrét « PEM » est a 20 metres du bureau d’ac-

E cueil.
v v

En voiture :

3 places de voitures dédiées aux P.M.R. sont disponible a proxi-
mité directe des entrées du bureau d’accueil, a 10 metres, sur le
parking gratuit.

Le parking du Parc d’activités de camalcé, a 50m dispose de 2
places P.M.R

L’ offre touristigue adaptée et accessible

Nous recensons I’offre touristique : loisirs, restauration, héber-
gements accessible, et labélisée Tourisme & Handicap.

Demander notre document en bureau d’accueil ou téléchargez-
le sur notre site internet : https://www.saintguilhem-



Pour tous nos bureaux d’accueil :

« L’Offre adaptée en Vallée de I’'Hérault »

Guide du patrimoine de la Vallée de I’Hérault, en gros caractére et sim-

plifié
Personnel formé et sensibilisé a I’accueil du public en situation de handi-
cap

Nos équipements & services

Gignac

Le bureau d’accueil est de plain-pied. L’entrée se fait par 2
portes d’entrées , accessible aux personnes a mobilité ré-
duite. Deux entrées sont coté gare routiere, et une coté rond-
point.

Le bureau est équipe d’une boucle auditive

@ Handicap visuel :

. Banque d’accueil en acceés direct depuis I’entrée

. Affichage en caracteres contrastés et police d’écriture
adaptée

« Guide de visite du Pont du Diable et de Saint-Guilhem-le-
Désert en braille et en relief

. Guide de visite en gros caractéres et couleurs contrastées

. Affichage thématique avec pictogramme

e -a) Handicap mental
\ ;" . Affichage thématique avec pictogramme

. Livret de visite du Pont du Diable et Saint-Guilhem-le-
Désert en gros caractere et illustration simplifiée



Pour tous nos bureaux d’accueil :
« L’Offre adaptée en Vallée de I’Hérault » 2025

Guide du patrimoine de la Vallée de I’Hérault, en gros caractére et sim-

plifié
Personnel formé et sensibilisé a I’accueil du public en situation de handi-
cap

e

Nos équipements & services

Gignac

i_\ Handicap moteur :

. Place de stationnement P.M.R.
a moins de 30 meétres

. Acceés plain-pied

. Banque d’accueil adapté et documentation touristique fa-
cilement accessible sur les présentoirs

Handicap auditif

/:"7 . Boucle magnétique

. Equipement adapté au niveau de la banque d’accueil adap-
té : symbole « oreille barrée », papier, stylos



Le stationnement a Gignac

Les zones de stationnement gratuites :

Gignac dispose de 3 parking gratuits :

. Le parking du rivellin

. Le parking du Péle d’échange Multimodal
(PEM)

. Le parking du jeu de Ballon
. Le parking Bouchard
. Le parking Pole Santé

Les zones de stationnement limitée : Zone bleue avec disques,
limité a 2h30, renouvelable.

. Le parking Place Mendes France
. Le parking Zone Cosmo

. Le parking du Parc d’activités de Camalcé

1—Parking du PEM
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du Jeu de Ballon

Zone Cosmo; Place Pierre Mendes France;
Parking du Rivellin; Parking Bouchard et Parking




Les transports en commun

Le PEM : Pble d’échange multimodal se trouve a
proximité directe de I’Office de Tourisme.

Plusieurs ligne de bus LIO (bus départementaux) desser-
vent I’arrét « PEM » :

. Leligne 662 : en direction de Montpellier et Clermont
I’Hérault

. LalLigne 668 en direction de Saint-Guilhem-le-Désert

. Laligne 681/661 en direction de Montpellier et Millau

. Laligne

. Laligne 682 en direction de Bédarieux et Saint-Pons-
de-Thomiéres

Plan du Pole d’Echange Multimodal—Gignac
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Les sanitaires

Les sanitaires publics ce trouvent dans le centre
ville, au parking Bouchard.

2 sanitaires publics se trouvent a coté du bureau d’accueil, a
5m.
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. !J . . de I'établissement

Bienvenue 3I0TISaint-Guilhem-le-Désert - Vallée de [Herault |

= Le batiment et tous les services proposés
sont accessibles a tous

2] oui U non

- Le personnel vous informe de I'accessibilité du
batiment et des services

Z ouli O non

Formation du personnel d’accueil aux difféerentes situations
de handicap

— Le personnel est sensibilisé.
C'est-a-dire que le personnel est informe

de la necessité d'adapter son accueil

aux différentes personnes en situation de handicap.

- Le personnel est forme. ¥
C'est-a-dire que le personnel a suivi une formation
pour un accueil des difféerentes personnes en situation de handicap.

— Le personnel sera forme. a
% Matériel adaptée

— Le matériel est entretenu et réparé oui O non

— Le personnel connait le matériel doui Onon

54 [] Contact : naisfabre@saimtguilhem-valleeherault &

EE Consultation du registre public d’accessibilité :
& 4 a l'accueil % sur le site internet

Ne SIRET - 49416580002
Adresse ; Pole d'échange mlllllmodal 3415(] GIGNAC

‘Contrisutours : Fadération APA N, D&, Linapal Rolocbours : ESAT Lovaliois-Pornat - Fedaration APA JH, ESAT Fanciatta - Adapal 28 Saptembra IO




T, e M oy Certaines prestations
o= ne sont pas

/7 E accessibles

l‘ Ce service sera accessible 1&

Ce service ne sera pas accessible(mir I'autorisation)

,?a,/ Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
= Jdoui @non

I‘ Ce service sera accessible le :

Ce service ne sera pas accessible (\mir I'autorisation)

ﬂggj? Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
" doui Onon

"

|‘ Ce service sera accessible 1e

Ce service ne sera pas acaessible(w}ir I'autorisation)

,?ég'? Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
= Qdoui dnon

Conkricutaurs ; Fedération APASH, DHE, Unaps Rslactaurs | ESAT Lavalioks-Farrat - Fedération APAJH, ESAT FPlanslatta - Adapal 28 Saptembra 2007



Piece annexes :

. Attestation de formation (conseillée, pas obligatoire)
.  Fiche de suivi des équipement

. Notices ( conseillés, pas obligatoire)

. Plaguette accueillir les pmr état

« Attestation de conformité/accessibilité



Gignac : Pole d’échange multimodal 34150 Gi-
ghac

Argileum : 6 Avenue du Monument, 34150 Saint-
Jean-de-Fos

Saint-Guilhem-le-Désert : 2 Place de la liberté
34150 Saint-Guilhem-le-Désert

Maison du Grand Site de France : D4 Route de
Saint-Guilhem, 34150 Aniane

+33 4 67 57 58 83
oti@saintguilhem-valleeherault.fr
https://www.saintguilhem-valleeherault.fr/

Office de Tourisme

St-,GuiIhem-Le,-[]ésert
VALLEE DE LHERAULT




